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Cambio della strategia
NUOVO MODELLO DI BUSINESS

PERCHE? Supportati da alcuni analisti specializzati in risk assessment,
alla fine del 2024, anno in cui i risultati sono stati oggettivamente
positivi, abbiamo individuato e posto U'attenzione su quattro rischi
principali:

| rischi:

1. Vuoto per pieno;

2. Concentrazione destinazione Sardegna,;
3. Limitato numero dei fornitori camera;
4

Limitata gamma di offerta tutti 4 stelle.
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Cambio della strategia nuovomopeLiobiBusinss

Riduzione degli accordi per capacita alberghierain vuoto per pieno:
Pianificata riduzione del 30% 2024: 13.160.500€ 2025: 9.071.300€

In sostituzione sono state effettuate le seguenti nuove tipologie di accordi:

sIntroduzione accordi a rischio parziale o nullo

*Accordo di vuoto pieno parziale con 4 strutture di un marchio storico del tour operating italiano:
«Interrotto per ripensamento del fornitore;
*Sostravel.com ha deciso di chiudere le vendite senza azioni ulteriori, mantenendo la possibilita di
riprendere il discorso in futuro;
La rinuncia ha comportato una riduzione significativa del fatturato atteso per il 2025.

*Riduzione del rischio di concentrazione in Sardegna:
Introduzione e incremento di contratti in altre regioni Calabria e Puglia.

Diversificazione dei fornitori della capacita alberghiera NO RISK:
Introduzione di nuovi fornitori per ampliare I'offerta in ulteriori destinazioni del mare italia e Mediterraneo +
178 strutture.

Ulteriore sviluppo Acquisizione e Distribuzione di capacita alberghiera attraverso oltre 500 connessioni xml
con i maggiori global providers. Le prime 5 connessioni con incremento del transato pari al 140%
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Cambio della strategia nuovomopeLiobiBusinss

La nostra ormai collaudata formula «secret village» che porta gli albergatori a massimizzare
I'occupazione, i clienti ad un cospicuo risparmio ci ha consentito di avere ottime relazioni con alcuni
albergatori e sulla base di questa ottima relazione abbiamo provato a costruire insieme un “nuovo”
modello di sviluppo commerciale ibrido, non basato sul vuoto pieno ma sul totale del revenue
generato, che gia nel progetto pilota italia/Sardegna si € dimostrato ottimale per tutti ed ha cosi dato il
via alla fase 2 con una proprieta in Kenya il Visiwa beach resort.

*Accordo con struttura alberghiera segmento luxury Amare Gold Palau ("Amaregold"):
Accordo consulenziale senzarischi per Sostravel.com.
*Basato su fatturato totale della struttura con una success fee al raggiungimento di
predeterminati obiettivi.
*Attivita incluse:
*Rifacimento sito web della struttura con campagne ADV per canale diretto;
*Restyling sito e social del ristorante aperto anche al pubblico esterno, con marketing dedicato;
+Individuazione e lancio di esperienze esclusive per tutti i turisti della localita;
*Ricavi generati:
«In parte assimilabili al core business;
*In parte registrati solo come marginalita. Risultati:
*Volumi sotto le attese nel breve termine.
*Richiedono piu tempo per essere riconosciuti
dal mercato.
*Marginalita inferiore, ma rischio ridotto.

Web Investor Day
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Strutture in vendita non vp per
accordi e non connessioni :

nel 2024: 35
nel 2025 : 178
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KENYA

T,
Twiga Resort & commercializzato per l'intera capacita sul mercato mondiale , e + 136%
Barracuda camere in allotment commercializzate in Europa. amare kenua

Sono prosequiti gli investimenti

Accordo con Visiwa Beach Resort — Watamu, Kenya
Approvato dal CdA di Sostravel il 29 settembre 2025 per la commercializzazione di 26
camere.

Obiettivo strategico:
Espandere la gamma di offerta della societa tradizionalmente basata su strutture 4
stelle, aggiungendo nel 2025 2 proprieta di alta gamme e nel 2026 qualche proprieta 3
stelle.;
Amplificare la presenza in Kenya, mercato in forte crescita nel turismo in Africa
orientale.

Valore aggiunto:
Rafforzamento del portafoglio turistico internazionale.
Aumento della visibilita globale del marchio Sostravel.
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Cambio della strategia nuovomopeLiobiBusinss

Incrementata la spinta delle vendite tramite connessioni xml.

Le prime 5 connessioni con incremento del transato pari al 140%

Aumento del transato delle 5 principali connessioni:

1,6mIn€ nel 2025 vs 2024 664k€ + 140%
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LOST LUGGAGE CONCIERGE + 228%

Crescita e Espansione del Servizio LLC

ITALIA FRANCIA
Bologna (BLQ) 1 Bordeaux (BOD) 1 >
olbia (oLB) 1 Lione (LyS) 2
venezia (VCE) 1 Marsiglia (MRS) 2
cagliari (CAG) 1 Nizza (NCE) 3
Milano Malpensa (MXP) 8 Tolosa (TLs) 1
Milano Linate (LIN) 5
Roma Fiumicino (FCo) 3
Napoli (NAP) 1
SVIZZERA REPUBBLICA CECA
Zurigo (ZHR) 1 Praga (PRG) 4
PORTOGALLO CANADA
Faro (FAO) 1 Montreal (YUL) 3 ‘¢
Lisbona (LIS) 4 vancouver (YVR) 1
oporto (OPO) 1
Ponta Del Gada (PDL) 1
Funchal (FNC) ' USA , Nuove aperture 2025:
Miami (MIA) 4
« MADRID
GRECIA CROAZIA ° |_| MA
Atene (ATH) 2 zagrabia (zZAG) 1
.« TORONTO
Il servizio & acquistabile nei punti vendita TraWell Co in 28 aeroporti
{
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LOST LUGGAGE CONCIERGE

Crescita e Espansione del Servizio LLC

Crescita costante e scalabilita del servizio LLC nel primo
semestre 2025.

Ampliamento dell’accordo con Costa Crociere:
*ll servizio LLC sara offerto non solo ai clienti, ma anche
ai dipendenti marittimi.

*Accordo con Travelbuy:
Il network italiano Travelbuy (92 agenzie di viaggio) ha
sottoscritto I'accordo per la distribuzione del servizio LLC.

*Partnership con Cofidis tramite Quattrolinee:
*Cofidis, attraverso Quattrolinee, pre-acquistai servizi LLC e
DRT per offrirli ai propri clienti.

Web Investor Day

+ 228%

Crociere

Ospiti e Staff Costa

Tour Operator

3

e,
Veratour

¢ "S 2

(ravelBuy

Crociere
Welfare Network & Altro
W
DOUBLEYOU /\é
e o blueteam 1,
TANTOSVAGO (= Cofidis
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Risultati non finanziari

p
e amare.travel
5
Nel periodo dal 01/01/25 al 30/06/25
SOSTRAVEL
410.346 Utenti hanno visitato i siti Amare Travel
Sotto il grafico che paragona le visite tra H1 2024 e H1 2025 Download APP 2672759 +4,8%
20 complessive 2.550.947 rispetto al 30.06.24

Nuovi Utenti profilati nel ) 25484

primo semestre 2025

g oo e et La community sostravel di viaggiatori e
o - composta da 1.082.527 clienti
i — | clienti che hanno utilizzato il servizio di info volo nel primo semestre
. L, 2025 sono stati 50270
France 2247
Switzerland 1578 Consegnato il nuovo back end a Sostravel, procedono gli
Germany 1575 investimenti per il front end.
Spain 1.423

_ sostravel camare.travel
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Investor Relations

GROSS BOOKING VALUE (GBV) DELLE VENOITE TRAVEL
1 DEI RICAVI SERVIZI AL PASSEGGERO AL 30 GIUGNO 2025

Roma (RM). 1* igho 2025 ~ sostravel com SpA. (Euronest Growsh Mian, tker: SOS), soceth talana &
servizi cigal Imavel pes prenctaiond, itnerae, informazion: su vol & nolegQio a0, especenze &
senizi propeetan & el tech ra cul & Lost Lugage Concierge © Dr. Travel. dsanbutl siyaverso e opp
Sostravel @ Fio monché plattatonme wiw s et com © s anie iravel ("Sostravel” © 1a “Sockeek’),
mmmlcvmwoeanwuuuytnumu-auamm«mmmsm

430 gugno 2025,

Qo3 Booking Vatet

" Booking Value (GBV). i | g0 e
platialome ¢ sulie 399, al neto dele cancelazion, ¢ P  Euro 16851430, n Cescia del 2.7% rispeio
10 16442 577 5480 310450 A0 2024 0 MGIUA us CAGR pavi al 16,20 1 COMTONIO Gon 4 MmO
pariodo (17 gesnain - 30 gegno) degh anes 2022, 2023, 2024 ¢ 2025,

s Unit "

u Liggage C 1 gonaaic - 30 Gugno 2025 000 sEale
pori  Eveo 653587, mapeio n Euro 523,123 4o 500850 pevodo dl 2024, FEAeNeniando A mpertanie

cresota dol 24 9%.
By “Booking o Vacanze™

Le vendie rel periodo 1* geenai - wvmmamn—m.‘!wnnvus "5petto a Ewo

15.919.754 ceto 4, mankeends una.

OB %1
Vilo Coropa 38 FEC sctrumbope et Pt A 6§ R o MNP 1683610

00N o Wy

y S0s travel

ESPANSIONE IN AMERICA LATINA: NUOVO SNODO
PER IL SERVIZDIO LOST LUGGAGE CONCIERGE DI SOSTRAVEL

Rama (RM). vel.com 5.p.A. S05). oparatons ravel
wmomm-qmwmm wmom.mmmmumrmmu
viaggio . s0strnvel com e waw,amare iravel, rende nota, in
data od hebz st i Jorge
Chavez d Lima, P e

guografica della Socield nei meecal 8 pid AR crescla
L'amvazions prasso MAsrcgena Jorge Crdvaz i L
Dopo

imernaziorali del network TraWWell Co . la Societh amplia on la propria presenza in un hub in rapida crescita,
punis 8 rkaeimento pa | collsgamen Bl ira FAmerica Latina, [Europs @ FAsia. Gon otre 23 maked d
i, o acalo di Li d

LUn peevizio pensato ow chivisgain
- mpastha par wla gaghs
- o2 il bag 48
o Ueapaienze Um0 SAMPICS & ITMABLE QR - ~i—inir= —=tms dmemie eeeeman s
Fapp @ i sito web.

- sostravel.com SpA

Massimg Crippa, Chisf Operating Offices i Sostravel, y 821 follower
5m-®

“La vendits del servitio negh serepont in collsbaratio

fing 2024, inauguriama ogl fapertura dolo vendi W, Giamy lieti di condividere I'intervista del nostro COO, Massimo
sua scalabitd.” Crippa su Class CNBC, Milano Finanza con Emerick De Narda ... altro

-

SOSTRAVEL, FOCUS BILANCIO 2024
Wiltia E NUOVO SERVIZIO PER LA CLIENTELA

9 commenti - 12 diffusioni post

Web Investor Day

sostravel.com SpA
821 follower

e ®
© 3« Siamo lieti di annunciare che il nostro
servizio Lost Luggage Concierge & ora disponibile
anche presso il Toronto Pearson ... altro

-

TORONTO

. 4/ Sostravel.com sara presente all'European
Midcap Event, organizzato da CF&B
Communication - Midcap Events, il 30 ... altro

sostravel.com SpA
821 follower
5 giorni « Modificato - ®

-

J sostravel

SAVE THE DATE

€@ 6 - 1 commento - 2 diffusioni post 30 Settembre-1 Ottobre

PARIS INVESTOR
CONFERENCE

La crescita & un percorso condiviso: vi aggiorneremo
passo dopo passo sull’evoluzione di Sostravel, con
trasparenza e coinvolgimento.

sostravel ‘@) amare.travel
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Euronext Growth Milan

IR TEAM

investor.relations@sostravel.com
+06 32092929
Viale Europa 98, 00144 Roma (RM)
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